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	Ders 
İçeriği 
	Ders kapsamında kültür kavramı, kurum kültürü tipolojileri, kurum kültürünü etkileyen faktörleri ve kurum kimliğini oluşturan unsurların incelenmesi amaçlanmaktadır. Kurumlar da tüm oluşumlar gibi bir kültür ve kimliğe sahiptir. Çalışanlarda kültürel ve kimliğe ilişkin olumlu duygular uyandırmak bir işletmenin temel hedefidir. Ders, kurum kültürü ve kurum kimliği yaratmaya ilişkin koşulların tartışılmasını temel almaktadır.


	 Ders Planı 

	Hafta 
	Konular 

	1 
	Örgütün tanımı ve oluşumu

	2 
	Kültür nedir, örgüt kültürü nedir? Alt ve üst kültür, baskın kültür kavramlarının tanımlanması



	3 
	Örgüt kültürünün unsurlarının örneklerle tartışılması

	4 
	Bir örgütsel araç olarak iletişim düzeni; biçimsel iletişim kanalları, örgütsel iletişim araçları

	5 
	Bir yönetsel araç olarak iletişim düzeni; teknik ve moral koşullar, yöneticilerin iletişimi

	6 
	Etkin liderlik

	7 
	Yönetime katılma

	8 
	ARASINAV

	9 
	Örgütsel öğrenmenin temel unsurları, biçimleri, süreci

	10 
	Örgütsel psikoloji alanında kuramsal yaklaşımlar

	11 
	Kurumsal iletişimin sınıflandırılması

	12 
	Kurumsal kimliğin bir öğesi olarak kurumsal iletişim

	13 
	Örgüt kültürü ve kurumsal iletişimin kurum imajına etkileri

	14 
	Genel Değerlendirme

	15
	MAZERET SINAVI


	Ders Kitapları 
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	1. GÜÇLÜ Nezahat, Örgüt Kültürü, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi                                                                      
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	Yardımcı Kitaplar 
	1. Konuyla ilgili makaleler.






	Değerlendirme Ölçütleri 
	Adet 
	Adet
	Yüzde (%) 

	
	Ara Sınavlar 
	1 
	40

	
	Kısa Sınavlar 
	-
	-

	
	Ödevler 
	- 
	- 

	
	Projeler 
	- 
	- 

	
	Dönem Ödevi 
	- 
	- 

	
	Laboratuar 
	- 
	- 

	
	Diğer 
	- 
	- 

	
	Dönem Sonu Sınavı 
	1 
	60

	Değerlendirme Ölçütleri Hakkında
	


	İçerik Ağırlıkları Yüzdesi (%) 
	Matematik ve Temel Bilimler
	

	
	Mühendislik Bilimleri
	

	
	Mühendislik Tasarımı
	

	
	Sosyal Bilimler
	


	Ders Çıktıları (Kazanımlar) 
	Örgüt içi iletişimin tanınması ve kurum kimliğine yansımalarının öğrenilmesi. Kurum imajı açısından örgüt kültürünün ve kurumsal iletişimin nasıl olması gerektiğine dair fikir yürütebilme.

	Dersin Hedefleri 
	1. Halkla İlişkiler ve Tanıtım Bölümü öğrencilerinin çalışacakları kurumdaki çalışanlar ve yönetim arası ilişkileri tanımalarının sağlanması. Bu ilişkilerin en sağlıklı biçimlerinin öğretilmesi

2. Örgüt kültüründen kaynaklanan kurumsal iletişim sorunlarının çözümünde ve kurum kimliğinin iyileştirilmesinde yaratıcı fikirler üretme becerisinin kazandırılması.

	Dersin İşleniş Biçimi
	


	Dersin program çıktıları ile olan ilişkisi 

	Program çıktıları 
	0 
	1 
	2 

	1 
	Sosyal bilimler alanında ortaöğrenimde kazanılan bilgi, beceri ve yetkinlikler üzerine inşa edilmiş, halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanları ile ilgili kavramları ve kavramlar arası ilişkileri açıklar. Daha sonra, bu alanlarda edindiği ileri düzeydeki kavramsal ve uygulamalı bilgileri kullanır
	
	
	X

	2
	Bilimsel bilginin üretimi ile ilgili süreçleri yöntem ve teknikleri teşhis eder.
	X
	
	

	3
	Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanları ile ilgili tüm paydaşların iletişim özellikleri ve yaşadığı iletişim sorunları konularında bilgi sahibidir.
	
	
	X

	4
	İletişim ortam ve araçlarını yetkin bir şekilde kullanabilme bilgisine sahiptir.
	
	X
	

	5
	Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanlarında faaliyet gösteren kurumların yapısal ve yönetsel özelliklerini tanır.
	
	X
	

	6
	Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanları ile ilgili özgün fikirleri yaratıcı bir şekilde açıklar. Daha sonra, bu alanlardaki paydaşların iletişim özelliklerini, ihtiyaçlarını ya da farklılıklarını dikkate alarak uygun iletişim strateji yöntem ve teknikleri geliştirir ve uygular.
	
	
	X

	7
	Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanlarında bireysel ya da grup çalışmalarında sorumluluk alır ve alınan görevleri yerine getirir ya da bağımsız olarak yürütür.
	
	
	X

	8
	Bireysel ve ekip üyesi olarak mesleki gelişimine yönelik Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanlarında etkinlikleri planlar ve yönetir.
	
	
	X

	9
	Bilgiye ulaşma yolarını bilir, Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanlarıyla ilgili yeni yöntem ve teknolojileri takip eder ve kullanır.
	
	X
	

	10
	Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanlarının gerektirdiği düzeyde bilgisayar yazılımı ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerini kullanır.
	X
	
	

	11
	Ulusal ve uluslararası gündemde yer alan olay ve gelişmeleri izler ve yorumlar.
	X
	
	

	12
	Alanı ile ilgili verilerin toplanması, yorumlanması, duyurulması ve uygulanması aşamalarında toplumsal, bilimsel ve mesleki etik değerlere uygun davranır
	
	X
	

	13
	Toplumsal Sorumluluk bilinciyle yaşadığı sosyal çevre için mesleki proje ve etkinlikler planlar ve gerçekleştirir.
	
	X
	

	14
	Halkla ilişkiler, reklamcılık, marka iletişimi, pazarlama iletişimi, ikna edici iletişim, iletişim yönetimi, kurumsal iletişim alanlarına ilişkin yasa ve mevzuatın bilincinde olur ve bunlara uygun davranır.
	
	X
	

	15
	Alanın dinamiklerine bütünleşik bir bakış açısı ile yaklaşabilir; yaratıcı ve eleştirel düşünerek özgün ve yaratıcı stratejiler geliştirir.
	
	
	X
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