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Ders Dili Tiirkce

Durumu Zorunlu

On sartlar Yok

Dersin Adresi

Kredi Teori Uygulama Laboratuar Sunum Proje/Alan
Calismasi

3 3 - - - -

Ogretim Uyesi

Ders Yardimcisi

Ders Bu ders 6grencilerin kisilerarasi iletisim becerilerini 6grenerek hem mesleklerinde hem de

Icerigi giinlik yasamlarinda saglikli iletisim kurabilmeleri ve dolayisiyla yasam kalitelerini
yiikseltebilmelerini hedeflemektedir. Buna gore derste; iletisimin yasam kalitesine etkisi,
iletisimin tanimi ve tiirleri, temel iletisim varsayimlari, iletisim engelleri, sozlii iletisim;
iletisimde dilin 6nemi, kendini tanima, algi, tutum, kisilik durumlari, iletisim ve gocukluk
evreleri, yetisme tarzi, sozsiiz iletisim, beden dili 6zellikleri, iletisim ¢atigmalarinin nedenleri,
¢Oziim Onerileri, iletisimde empatinin 6nemi, 6zellikler, savunucu iletigsim, iletisim ve stres,
ikna iletisim, iletisimde sorun ¢6zme, is hayatinda kisilerarasi iletisim.

Ders Plani

Hafta | Konular

1 Dersin kapsami ve temel kavramlarin tanimlanmasi

2 Kisilerarasi Iletisim Yaklasimi ve Modeller

3 Kisilerarasi iletisimde benlik kavrami

4 Kigilerarasi iletisimde algilama ve Sosyal algi

5 Kisilerarasi iletisimde Sosyal ve Fiziki Cevre

6 Kisilerarasi Iletisimde Sozlii ve Sozsiiz Kodlar

7 Genel Degerlendirme

8 ARASINAV

9 Kisilerarasi Iletisimde Dinleme

10 Kisilerarasi Iletisimde Empati

11 Kisilerarasi Iletisimde iletisim Stratejileri

12 Kisilerarasi Iletisimde Kalite

13 Kisilerarasi Iletisimde Catisma ve Engeller

14 Genel Degerlendirme

15 MAZERET SINAVI

Ders Kitaplar 1. Kisilerarast iletisim, Imge Kitabevi Yayinlari, Peter Hartley

/Kaynaklari

Yardimel 1. Kisilerarasi Iletisim, Nobel Yayimn Dagitim, Prof. Dr. Demet Giiriiz/ Ars. Gor. Aysen

Kitaplar Temel Eginli

Degerlendirme Adet Adet Yiizde (%)

Olciitleri Ara Simavlar 1 40
Kisa Siavlar - -
Odevler - -
Projeler - -




Doénem Odevi - -
Laboratuar - -
Diger - -
Donem Sonu Sinavi 1 60

Degerlendirme

Olgiitleri

Hakkinda

Icerik Agirhklar1 | Matematik ve Temel Bilimler -

Yiizdesi (%) Miihendislik Bilimleri -

Miihendislik Tasarimi -

Sosyal Bilimler 100
Ders Ciktilar [letisim ve kisilerarasi iletisimin kalitesini yiikseltmek ve ¢atismalara neden olan
(Kazamimlar) etmenlerin azalmasini ve iletisimi olumlu kilmasini saglamak.

Dersin Hedefleri | 1. Bu ders, bireylerin kisilerarasi iletisimin temel 6zellikleri ve kisilerarasi iletigim

caligmalarini sekillendiren baslica yaklagimlar hakkinda bilgi sahibi olmasini
amaclamaktadir.

Dersin Islenis Teorik

Bicimi

Dersin program ciktilari ile olan iliskisi

Program ¢iktilar 0f1

\S)

Sosyal bilimler alaninda ortadgrenimde kazanilan bilgi, beceri ve yetkinlikler lizerine insa
edilmis, halkla iliskiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletigimi, ikna edici iletisim,
iletisim yonetimi, kurumsal iletisim alanlar ile ilgili kavramlari ve kavramlar arasi iligkileri
aciklar. Daha sonra, bu alanlarda edindigi ileri diizeydeki kavramsal ve uygulamali bilgileri
kullanir

Bilimsel bilginin iiretimi ile ilgili siire¢leri yontem ve teknikleri teshis eder.

Halkla iligkiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletigsim, iletisim
yOnetimi, kurumsal iletisim alanlart ile ilgili tiim paydaslarin iletisim 6zellikleri ve yasadigi
iletisim sorunlar1 konularinda bilgi sahibidir.

Iletisim ortam ve araclarimi yetkin bir sekilde kullanabilme bilgisine sahiptir.

Halkla iligkiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletigim, iletisim
yonetimi, kurumsal iletisim alanlarinda faaliyet gosteren kurumlarin yapisal ve yonetsel
Ozelliklerini tanir.

Halkla iligkiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletisim, iletisim
yonetimi, kurumsal iletisim alanlar ile ilgili 6zgiin fikirleri yaratici bir sekilde agiklar. Daha
sonra, bu alanlardaki paydaslarm iletisim 6zelliklerini, ihtiyaglarini ya da farkliliklarimi dikkate
alarak uygun iletisim strateji yontem ve teknikleri gelistirir ve uygular.

Halkla iligkiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletisim, iletisim
yonetimi, kurumsal iletisim alanlarinda bireysel ya da grup c¢aligmalarinda sorumluluk alir ve
alinan gorevleri yerine getirir ya da bagimsiz olarak yiiriitiir.

Bireysel ve ekip liyesi olarak mesleki gelisimine yonelik Halkla iliskiler, reklamcilik, marka
iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletisim, iletisim ydnetimi, kurumsal iletisim alanlarinda
etkinlikleri planlar ve yonetir.

Bilgiye ulagma yolarmi bilir, Halkla iliskiler, reklamecilik, marka iletisimi, pazarlama iletigimi,
ikna edici iletisim, iletisim yoOnetimi, kurumsal iletisim alanlariyla ilgili yeni yontem ve
teknolojileri takip eder ve kullanir.

10

Halkla iligkiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletigim, iletisim
yonetimi, kurumsal iletisim alanlarinin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazilimi ile birlikte
bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

11

Ulusal ve uluslararasi giindemde yer alan olay ve gelismeleri izler ve yorumlar.

12

Alani ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda

<[>




toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlere uygun davranir

ve gerceklestirir.

13 | Toplumsal Sorumluluk bilinciyle yasadig1 sosyal ¢evre i¢cin mesleki proje ve etkinlikler planlar X

davranir.

14 | Halkla iliskiler, reklamcilik, marka iletisimi, pazarlama iletisimi, ikna edici iletisim, iletisim | X
yonetimi, kurumsal iletisim alanlarina iliskin yasa ve mevzuatin bilincinde olur ve bunlara uygun

Ozglin ve yaratici stratejiler gelistirir.

15 | Alanin dinamiklerine biitiinlesik bir bakis agisi ile yaklagabilir; yaratici ve elestirel diisiinerek X

Dersin Katkisi: 0:Hi¢ 1:Kismi 2: Tlimiiyle

Diizenleyen Kisi(ler):
Hazirlanma Tarihi:




